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Zapytanie ofertowe
dot. ustugi przeprowadzenia szkolenia

pt. ,KPA i ustawa o pomocy spotecznej”
w ramach projektu:
,Nowoczesny i skuteczny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elblagu”
w ramach Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozwéj 2014-2020
wspotfinansowanego ze srodkoéw Europejskiego Funduszu Spotecznego
Nr umowy: POWR.02.05.00-00-0306/18-00

Niniejsze postepowanie prowadzone jest bez zastosowania ustawy z dnia
29.01.2004 r. - Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2019 r. poz. 1843), dalej
,UPzp”, na podstawie art. 4 pkt 8 uPzp, z zastosowaniem zapisow sekcji 6.5.1.
Wytycznych w zakresie kwalifikowalnosci wydatkébw w ramach Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz
Funduszu Spojnosci na lata 2014-2020 z dnia 22.08.2019 r.

1. Zamawiajacy:
Gmina Miasto Elblgg, ul. tacznosci 1, 82-300 Elblag NIP: 5783051446 REGON:
170747715, reprezentowana przez:
Panig Beate Kulesza — Dyrektora Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w
Elblggu na podstawie petnomocnictwa z dnia 22.10.2018 r.

2. Przedmiot zamoéwienia:

2.1.Ustuga przeprowadzenia szkolenia dla pracownikow socjalnych ds. $wiadczen
socjalnych oraz pracownikéw sporzgdzajgcych decyzje administracyjne pt. ,KPA i
ustawa o pomocy spotecznej” — szkolenie teoretyczne i praktyczne dla ww.
pracownikéw Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej w Elblaggu, uczestnikdw
projektu ,Nowoczesny i skuteczny Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elblagu
wspotfinansowanego przez Unie Europejskg w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego - Programu Operacyjnego Wiedza Edukacja Rozw¢j Dziatanie 2.5
Skuteczna pomoc spofeczna.

Szkolenie teoretyczne — 2 spotkania po 8 godzin kazdego dnia szkolenia dla jednej
grupy liczacej do 27 osbéb (pracownikédw socjalnych, specjalistow, pracownikéw
administracyjnych) oraz szkolenie praktyczne — 2 spotkania po 8 godzin kazdego
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dnia dla jednej grupy 9 osobowej (pracownicy sporzgdzajgcy decyzje
administracyjne).

Zamawiajgcy ze wzgledu na organizacje pracy wymaga, aby miedzy szkoleniem
teoretycznym a szkoleniem praktycznym Wykonawca zaplanowat 3 dni robocze
przerwy.

Zamawiajgcy informuje, ze wyzej wymienione szkolenie jest finansowane w catosci
ze $rodkéw publicznych Jest ono przeznaczone dla pracownikéw socjalnych
Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Elblagu. Szkolenie nie stanowi
przekwalifikowania zawodowego ani ksztatcenia zawodowego w formach i na
zasadach przewidzianych w Kodeksie pracy. Zamawiajacy traktuje te szkolenia jako
forme doskonalenia zawodowego pracownikéw. Doskonalenie zawodowe bedzie
odbywaé sie w godzinach pracy pracownikéw, w siedzibie Osrodka, pracownicy
otrzymajg za ten czas wynagrodzenie. Nie bedzie im udzielany urlop szkoleniowy,
nie muszg zdawaé egzaminu konczgcego szkolenie.

2.2. Minimalny zakres tematyczny szkolenia obejmuje nastepujace tresci:
a) w czesci teoretyczne;j:
I. KPA po nowelizacji z dnia 1 czerwca 2017 roku a Pomoc Spoteczna

e Sporzadzanie kopii pism otrzymanych w postaci elektroniczne;j.

e Wymiana dokumentéw pomiedzy podmiotami realizujgcymi zadania
publiczne.

. KPA - zasady prowadzenia postepowan. Postgpowanie
administracyjne na gruncie KPA

¢ Warunki konieczne dla wszczecia postepowania administracyjnego.

e Ogoblne zasady postepowania administracyjnego i ich praktyczne
znaczenie w prowadzonych sprawach.

e Strona postepowania administracyjnego.

e Petnomocnictwo, terminy, doreczenia z uwzglednieniem
najnowszych zmian — charakter czynnosci i ich znaczenie dla
dalszego postepowania.

e Obliczanie terminéw — problemy praktyczne na przyktadach.

e Btedy w procedurze doreczen i sposoby ich naprawienia.

e Przewlekto$¢ postepowania a bezczynnos$é organu administracii
publicznej witasciwego do zatatwienia sprawy. Konsekwencje
przewleklego prowadzenia postepowania oraz bezczynnosci
organu.

e Zasady postepowania administracyjnego,

e wznowienie postepowania,

e Postepowanie dowodowe.
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lll. Postepowanie administracyjne w sprawach z zakresu swiadczen z
ustawy o pomocy spotecznej
e postepowanie w sprawach o $wiadczenia z zakresu pomocy
spotecznej.
e kompetencje pracownikéw w zakresie postepowania dowodowego.
e wydawanie decyzji z zakresu $wiadczen z pomocowych.
e zmiana ostatecznych decyzji administracyjnych dotyczgcych
$wiadczen z pomocy spotecznej.
e przyznawanie zasitkdw z urzedu
e procedura administracyjna na podstawie ustawy o pomocy
spotecznej.
e przyjecie dochodu w $wietle UoPS,

e tryb postepowania w sprawie uchylen, umorzen
e inne wynikajgce z potrzeb uczestnikéw
b) w czesci praktycznej:
e wymogi dotyczgce zawartosci decyzji,
e praktyczna nauka pisania prawidlowo sporzgdzonych decyzji
przyznajgcych, odmawiajgcych, umorzen, zmian — Word, POMOST

inne wynikajgce z potrzeb uczestnikéw

3. Obowiazki Wykonawcy:

1)

2)
3)

4)

(8]
~—

7)

8)

przedstawienie Zamawiajgcemu programu szkolenia na 7 dni przed terminem
realizacji ustugi,

przeprowadzenie szkolenia w zakresie opisanym powyzej,

przygotowanie, przeprowadzenie ankiety oceniajgcej efektywnos¢ szkolenia,
kompetencje, wiedze, umiejetnosci trenera, jako$¢ materiatdw szkoleniowych
oraz organizacje szkolenia. Opracowanie wynikow ankiety oraz wnioski i
rekomendacje,

informowanie w formie ustnej lub elektronicznej o wystepujacych problemach i
trudnosciach w realizacji zadania,

przygotowanie zaswiadczen potwierdzajgcych ukonczenie szkolenia,
prowadzenie i biezgce przekazywanie dokumentacji zwigzanej z
prowadzonym szkoleniem w tym listy obecnosci, potwierdzenie odbioru
materiatow szkoleniowych, potwierdzenie odbioru zaswiadczen i inne,
przekazanie materiatdbw szkoleniowych w wersji elektronicznej do
umieszczenia na stronie internetowej MOPS,

zapewnienie bufetu kawowego w trakcie trwania szkolenia — open;
zawierajgcego: kawe, herbate, wode z cytryng, cukier, mleko, ciastka typu
delicie, ciastka typu markizy, inne kruche z nadzieniem, ciastka typu
pierniczki, owoce,

zapewnienie obiadu — w wersji tradycyjnej i wegetarianskiej do wyboru przez
uczestnikbw - skitadajacego sie z dwoch dan gorgcych podanych w
naczyniach wielokrotnego uzytku; w sytuacji kiedy naczynia wielokrotnego
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uzytku stanowig zagrozenie dla zdrowia i bezpieczenstwa uczestnikow
szkolenia, nalezy wystgpi¢ o zgode do Zamawiajgcego na wykorzystanie
naczyn jednorazowych uzasadniajgc potrzebe zmiany formy podania obiadu.
10) Wszystkie dokumenty zwigzane z realizacjg ustugi, w tym wszystkie materiaty
szkoleniowe dla uczestnikbw powinny by¢é oznakowane zgodnie z
Podrecznikiem wnioskodawcy i beneficjenta programéw polityki spéjnosci
2014 - 2020 w zakresie informacji i promocji, w tym: kopie materiatow
autorskich przygotowanych przez szkoleniowca w_wersji elektronicznej dla

kazdego uczestnika, teczka, notatnik, dtugopis i inne zgodnie =z
zapotrzebowaniem. Materiaty nalezy przekaza¢ uczestnikom podczas
szkolenia.

Dodatkowo od Wykonawcy oczekujemy:
1) badania potrzeb szkoleniowych grupy,
2) dopasowanej oferty do potrzeb uczestnikéw,
3) nacisku na praktyke,
4) badania efektow,
5) bogatych materiatdw szkoleniowych.

4. Koszt wykonania ustugi powinien zawiera¢:
1) koszt przerw kawowych i obiadu,
2) koszt trenera w tym dojazdéw, zakwaterowania,
3) koszt materiatéw do prowadzenia zajec,
4) koszt materiatéw dla uczestnikéw,
5) koszt zapewnienia sali komputerowej na szkolenie praktyczne

5. Miejsce wykonania ustugi:
- siedziba MOPS w Elblggu — sala szkoleniowa z dostepem do rzutnika, tablicy
mobilnej magnetycznej oraz
- sala komputerowa na terenie Elblgga (wskazana przez Wykonawce) — czesé
praktyczna

6. Przewidywany termin wykonania ustugi:
- wrzesien 2020 r., w dniach: od poniedziatku do pigtku w godzinach
od 8:00do 15:00,
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo przeniesienia termindw szkolenia na
pbzniejszy okres w sytuacji, gdy przeprowadzenie szkolenia w planowanym
terminie bedzie niemozliwe ze wzgledu na dziatanie sity wyzszej, w tym
ewentualny stan zagrozenia epidemicznego lub stan epidemii.

Kwalifikacje trenera

1) osoba z wyksztatceniem wyzszym,

2) doswiadczenie: prowadzenie przez trenera w okresie ostatnich pieciu lat
szkolen i/lub warsztatéow i/lub zaje¢/Ewiczen z zakresu przepisbw KPA oraz
ustawy o pomocy spotfecznej
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Okres pieciu lat do$wiadczenia liczony jest od dnia wskazanego jako dzien sktadania
ofert.

8. Wykaz os$wiadczen Ilub dokumentéw, potwierdzajacych spetnianie
warunkow udziatu w postepowaniu:
W celu potwierdzenia spetniania warunkéw, o ktérych mowa w pkt. 7) wykonawca

przystepujgcy do niniejszego postepowania zobowigzany jest zatgczy¢ dokument
potwierdzajacy wyksztatcenie - dyplom oraz dokument potwierdzajgcy
doéwiadczenie, np. zadwiadczenie i/lub referencje okreslajace miejsce, termin i
doktadng nazwe lub tematyke wykonanej ustugi szkoleniowe] przez osobe
wskazang przez WWykonawce jako trenera.

Wykazy, zestawienia i oSwiadczenia nie bedg brane przez zamawiajgcego pod
uwa

9. Kryteria oceny ofert:
1) Cena — max. 60 pkt
2) doswiadczenie w prowadzeniu szkolen i/lub warsztatow i/lub zajec/Cwiczen
z zakresu przepiséw KPA oraz ustawy o pomocy spotecznej

liczba przeprowadzonych szkolen i/lub warsztatow i/lub zajeé/Cwiczen w
okresie 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, wg zatozen:

- zorganizowanie ponizej 5 szkoleh/warsztatow... — 0 pkt.

- zorganizowanie od 5 do 10 szkolen/warsztatow ... — 5 pkt.

- zorganizowanie od 11 do 15 szkolen/warsztatéw ... — 10 pkt.
- zorganizowanie od 16 do 20 szkolen/warsztatéw ... — 20 pkt.
- zorganizowanie od 21 do 25 szkolen/warsztatéow ... — 30 pkt
- zorganizowanie powyzej 25 szkolen/warsztatéow ... — 40 pkt.

9.1. Punkty w kryterium Cena obliczane bedg wg wzoru:

Najnizsza cena
Liczba pkt = x 60 % x 100
Cena badanej oferty

9.2. Doswiadczenie trenera w kryterium oceny ofert weryfikowane bedzie na
podstawie informacji zawartych w ofercie.

9.3. Za najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktéra otrzyma najwyzszg ilos¢
punktdow w wyniku sumowania punkéw w kryteriach oceny ofert i odpowiadajgca
wszystkim warunkom przedstawionym ogtoszeniu.

10. Miejsce i termin oraz sposdb zlozenia oferty: oferte nalezy ztozy¢ za
posrednictwem poczty lub osobiscie w Osrodku Pomocy Spotecznej w Elblagu,
ul. Winna 9, 82-300 Elblag (skrzynka podawcza przy wejéciu do O$rodka) w
zamknietych kopertach z dopiskiem: ,KPA i ustawa o pomocy spotecznej” w
terminie do dnia 01 lipca 2020 r.
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Liczy sie data wptywu oferty do Osrodka.

11. 1. Oferty ztozone po terminie nie bedg rozpatrywane.

11. 2. Zamawiajgcy odrzuci oferty nie spetniajgce wymogoéw formalnych okreslonych
W niniejszym zapytaniu.

11. 3. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od oferentow
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

11. 4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo uniewaznienia postepowania bez
podawania przyczyn.

11. 5. Zamawiajgcy moze réwniez uniewazni¢ postepowanie lub odstgpi¢ od
podpisania umowy, w przypadku, gdy cena wybranej oferty przewyzsza kwote
wynikajgcg z budzetu projektu przeznaczong na realizacje zamoéwienia.

12. Warunki ptatnosci i zawarcie umowy:

1. Faktura, ptatna do 14 dni od dnia dostarczenia z dokumentacjg rozliczajaca
realizacje ustugi.

2. W przypadku wyboru oferty, Zamawiajacy zawrze z WWykonawcg pisemng umowe
na warunkach okreslonych w zapytaniu ofertowym oraz w ofercie VWykonawcy.

13. Sposoéb przygotowania oferty:

1. Oferte nalezy sporzadzi¢ w formie pisemnej, w jezyku polskim.

2. Tre$¢ oferty musi odpowiadac tresci zapytania dotyczacej przedmiotu zamoéwienia.
3. Oferta musi by¢ podpisana przez wykonawce, tj. osobe uprawniong lub jego
petnomocnika. Do oferty nalezy dotgczy¢ petnomocnictwo.

4. Do oferty nalezy dotgczy¢ dokumenty potwierdzajgce spetnianie warunkow udziatu
w postepowaniu.

5. Wszystkie kopie dokumentow powinny byé potwierdzone za zgodnos$¢ z
oryginatem.

6. Oferta powinna zawiera¢ proponowany termin wykonania ustugi w wyznaczonym
wyzej terminie.

7. Cena oferty winna uwzgledniaé wszystkie koszty realizacji szkolen. Wykonawca
sam okre$la stawke podatku VAT, majac na uwadze informacje dotyczgce
przedmiotu oferty.

14. Osoba do kontaktu w trakcie realizacji procedury wytonienia wykonawcy
Elwira Tanska, mail: elwira.tanska@mops.elblag.pl

DYREKTOR

MiejskiegoOsroctka Pomocy Spoteczne
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