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Odpowiadajac na wystgpienie dotyczace wynikdw kontroli
przeprowadzonej w dniach 10 i 11 pazdziemika 2005 r. w Wydziale Swiadczen
Rodzinnych Urzedu Miejskiego uprzejmie informuje o sposobie realizacji
zawartych w nim wnioskow:

1. Pracownicy Referatu Swiadczen Rodzinnych, a od 1 sierpnia br. Wydziaiu
Swiadczed Rodzinnych, w okresie od 13 lipca br. w podziale na grupy

pracowali w godzinach nadiiczbowych. Koniecznos¢ taka podyktowana
byta dwoma wzgledami:

- obowigzkiem wdrozenia w Zycie nowego okresu zasitkowego tj. od 1
wrzesnia br. zmienionych przepisow ustawy o $wiadczeniach rodzinnych
oraz przepisow nowej ustawy o postepowaniu wobec diuznikdw
alimentacyjnych i zaliczce alimentacyjnej

- faktem zmiany lokalizacji siedziby Wydziatu z ul. Winnej 9 na ul. Jasminowa
11 i zwigzang z tym przeprowadzks.

Wymienione przepisy ustaw zobowigzaly organ wiasciwy tj. Prezydenta
Miasta do wyptaty w nowym okresie zasitkowym opracz $wiadczen rodzinnych
takze zaliczki alimentacyjnej dla wierzycieli dotychczasowego funduszu
alimentacyjnego. Okolicznos¢ ta wymusita w bardzo krétkim okresie czasu
koniecznosé wiasciwego zorganizowania procesu ustalenia prawa do
Swiadczen rodzinnych i zaliczek alimentacyjnych, a takze ich wyptaty. W
naszym przypadku skumulowaly sie takze dodatkowo: remont obiektu,
przeprowadzka i zmiana od dnia 1 sierpnia br. struktury organizacyjnej
komarki zajmujacej sie tymi zadaniami.

Jako stalg zasade stosuje bezwzgledne przestrzeganie tygodniowych norm
czasu pracy podlegtych pracownikéw. Na nadgodziny wyrazam zgode tylko w



wyjatkowych sytuacjach uzasadnionych obowigzkami wynikajgcymi z
przepisow prawa | bardzo waznymi wzgledami spolecznymi. Takie wiasnie
okolicznosci miaty miejsce w tym przypadku. Wynikaty one ze splotu
obiektywnych wydarzeri nakazujgcych realizacie w krétkim  terminie
okreslonych prawem zadan. W ich efekcie nastgpita jednak istotna poprawa
warunkow obstugi interesantéw oraz warunkéw pracy podleghtych urzednikéw.

. Pracownicy Woydzialu Swiadczeri Rodzinnych, ktorzy byli poprzednio
pracownikami Referatu Swiadczen Rodzinnych, posiadali na piémie stosowne
zakresy czynnosci. Pozostali pracownicy, w tym takze zatrudnieni od 1
sierpnia br., byli rowniez w sposdb szczegdlowy zapoznani z czynnosciami |
obowigzkami stuzbowymi, bo przeciez kazdy z nich na biezaco wykonywat
swoje zadania. Mieli takze przygotowane na pi$mie nowe zakresy swych
obowigzkow, kidre jednak z uwagi na fakt opracowywania nowej struktury
organizacyjnej jednostki wymagaly niewielkich korekt. W chwili obecnej
wszZyscy pracownicy kontrolowanego Wydziatu dysponujg juz doreczonymi na
pisémie zakresami czynnosci.



