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W odpowiedzi na Pana interpelacje z dnia 25.03.2020 r. w sprawie funkcjonowania
komunikacji miejskiej w stanie zagrozenia koronawirusem informuje:

AD.1 Jak przedstawia sie polityka informacyjna ZKM na temat zagrozenia
koronawirusem skierowana do pasazeréw elblaskiej komunikacji miejskiej?

ZKM w Elblagu stara si¢ na biezaco informowac pasazeréw komunikacji miejskiej
0 wprowadzanych obostrzeniach oraz zmianach w sposobie funkcjonowania elblaskiej
komunikacji miejskiej poprzez:

* informacje/komunikaty umieszczane na i w pojazdach (m.in. komunikaty
0 ograniczeniu liczby pasazeréw umieszczone na kazdych drzwiach wszystkich
pojazddow, apel o pozostanie w domach itd.);

* informacje/komunikaty umieszczane na przystankach komunikacji miejskiej (m.in. apel
0 pozostanie w domu, ograniczenia liczby pasazeréw w pojazdach itd.);
informacje i komunikaty umieszczane na elektronicznych tablicach przystankowych;

 informacje/komunikaty publikowane przez lokalne portale i serwisy informacyjne,
lokalne stacje telewizyjne oraz rozgtosnie radiowe;

 informacje/komunikaty publikowane na stronach miejskich (UM i ZKM) w tym
w serwisach spotecznosciowych;

AD.2 Jakie stuzby odpowiadaja za bezpieczeristwo w s$rodkach komunikacji
miejskiej?

W tym zakresie pracownicy komunikacji miejskiej wspétpracuja z policja, straz pozarna,
pogotowiem ratunkowym oraz pozostatymi stuzbami i formacjami odpowiedzialnymi za
bezpieczenstwo w miejscach publicznych.

AD.3 W jaki sposdb przewoznicy dbaja o zdrowie pasazerow, kierowcéw i
motorniczych?
W zakresie ochrony prowadzacych pojazdy komunikacji miejskiej:

e wstrzymano prowadzenie sprzedazy biletéw w pojazdach;

* przy stanowisku pracy kierujgcego pojazdem, wyznaczono strefe wylgczong z
uzytkowania przez pasazerow;

* zgodnie z otrzymanymi od przewoznikéw informacjami, prowadzacym pojazdy
komunikacji miejskiej wydane zostaty $rodki do dezynfekcji rgk oraz inne Srodki
ochrony osobiste;j.

W zakresie ochrony pasazeréw komunikacji miejskiej:
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* ZKM wystapit do przewoznikéw o szczegdine zwrdcenie uwagi na temat utrzymania
czystosci pojazddw, a takze wietrzenia wnetrz pojazdéw podczas postojéw na petlach;

* ZKM wystapit do Spétki TE o wytgczenie z uzytkowania tzw. cieptych przyciskéw drzwi
— na kazdym przystanku wszystkie drzwi wagonéw tramwajowych otwieraja
motorniczowie;

e we wszystkich pojazdach komunikacji miejskiej zostaty wyeksponowane plakaty z
informacjami nt. koronowirusa;

e we wszystkich pojazdach znajdujg sie stosowne komunikaty nt. wprowadzonych
ograniczen oraz podana zostata liczba miejsc dostepnych dla pasazeréw;

e ZKM przyjmuje i sprawdza sygnaty nt. liczby pasazeréw na konkretnych kursach — w
przypadku potwierdzonych zgtoszerh i w miare dostepnych mozliwosci, kursy te sg
obstugiwane przez bardziej pojemny tabor (np. w przypadku tramwajéw) lub przez
dodatkowe autobusy (np. kursy ,bisowe” na liniach nr 11 i 16);

e na wniosek pasazeréw wprowadzone zostaty korekty w funkcjonowaniu komunikacji
miejskiej (dotyczy linii nr 6, 8 i 9 — koniecznos¢ zapewnienia dojazdu do i z pracy).

AD.4 Czy dokonano analizy obecnych potrzeb na ustugi przewozowe, dostosowane
do potrzeb mieszkancow?

ZKM w Elblaggu zwraca uwage ze obecna, bardzo dynamiczna sytuacja nie ma
precedensu w historii publicznego transportu zbiorowego w Elblagu. Jak wynika z powyzszej
odpowiedzi, ZKM na biezaco monitoruje wszystkie informacje w zakresie popytu na ustugi
przewozowe i w miare dostepnych mozliwosci podejmowane sg dziatania. Jednocze$nie nalezy
zwroci¢ uwage na wyrazny spadek liczby pasazeréw na wszystkich liniach komunikacji miejskiej
w Elblagu.

AD.5 Czy beda modyfikowane rozkiady jazdy?

Obecnie iw najblizszej przysztosci - nie jest to planowane. Jednak z uwagi na dynamike

sytuacji, nie mozna jednoczesnie tego wykluczyc.

Otrzymuia:
1.BRM - 3egz.
2.DGM



