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Ogloszenie o przetargu - asystent rodziny

Ogloszenie o przetargu nieograniczonym na zorganizowanie i Swiadczenie ustug asystentéw rodziny
Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Elblagu
ul. Winna 9
82 - 300 Elblag
ogtasza
przetarg nieograniczony o wartosci szacunkowej ponizej 200 tys. euro
na zorganizowanie i Swiadczenie ustug asystentow rodziny

Przedmiot zamowienia obejmuje:

1) Przedmiotem zamdwienia jest zorganizowanie i $wiadczenie ustug przez co najmniej szesciu asystentow rodziny, zwanych dalej
»asystentami”, dla 24 oséb (rodzin), ktére borykaja sie z problemami w sprawach opiekunczo-wychowawczych, problemami z
prawidlowym pelnieniem rol spotecznych, zanizonym poczuciem wlasnej wartosci i czesto dtugotrwala przerwa w zyciu zawodowym.
Kod wg Stownika CPV:

85312100-0 ustugi opieki dziennej,

85121270-6 ustugi psychiatryczne lub psychologiczne.

2) Swiadczone ushugi asystentéw winny obejmowaé nastepujace czynnosci:

a) Opracowanie i realizacja planu pracy z rodzina we wspdlpracy z cztonkami rodziny i w konsultacji z pracownikiem socjalnym.

b) udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w tym w zdobywaniu umiejetnosci prawidtowego prowadzenia
gospodarstwa domowego.

c) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw socjalnych.

d) udzielanie pomocy rodzinom w rozwiazywaniu probleméw psychologicznych.

e) udzielanie pomocy rodzinom w rozwigzywaniu probleméw wychowawczych z dzie¢mi.

f) wspieranie aktywnosci spotecznej rodzin.

g) motywowanie czlonkéw rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych.

h) udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymywaniu pracy zarobkowe;j.

i) motywowanie do udziatlu w zajeciach grupowych dla rodzicéw, majacych na celu ksztalttowanie prawidtowych wzorcéw rodzicielskich
i umiejetnosci psychospotecznych.

j) udzielanie wsparcia dzieciom, w szczegélnosci poprzez udziat w zajeciach psychoedukacyjnych.

k) podejmowanie dziatan interwencyjnych i zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci i rodziny.

1) prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicéw i dzieci.

1) prowadzenie dokumentacji dotyczacej pracy z rodzina.

m) wspotpraca z jednostkami administracji rzadowej i samorzadowej, wlasciwymi organizacjami pozarzadowymi oraz innymi
podmiotami i osobami specjalizujacymi sie w dziataniach na rzecz dziecka i rodziny.

Formy realizacji zadan:

- prezentowanie prawidtowych postaw zyciowych stanowigcych punkt odniesienia dla rodziny

- nauka funkcjonowania w okreslonych rolach poszczegélnych czlonkéw rodziny

- wyksztalcenie i ugruntowanie cech osobowosciowych zwiazanych z troska o nalezyta higiene osobista oraz czysto$¢ w mieszkaniu

- nauka i dbalos$¢ o prawidiowa komunikacje w rodzinie

- nauka gospodarnego dysponowania §rodkami materialnymi rodziny w danym miesiacu

- przekonywanie cztonkéw rodziny do zmiany dotychczasowych postaw zyciowych, w tym szczegoélnie podejmowania leczenia
odwykowego, uczestnictwa w terapiach

- odbywanie czestych rozméw edukacyjnych z czlonkami rodzin na tematy wynikajace z biezacych sytuacji w rodzinie

- ksztaltowanie umiejetnosci zwiazanych ze skutecznym korzystaniem z ofert instytucji i organizacji skupionych na pomocy rodzinie, a
takze innych instytucji publicznych, zalatwianie spraw urzedowych wspolnie z rodzina

- pomoc rodzicom i dzieciom podczas odrabiania lekcji w domu

- nauka uktadania planu obowiazkéw, zaje¢ na kolejny dzien, tydzien, miesiac, racjonalne planowanie w rodzinie

n) Niezwloczne i osobiste informowanie Zleceniodawcy o wystepowaniu w danej rodzinie sytuacji interwencyjnej zwiazanej z przemoca,
alkoholizmem lub brakiem opieki nad matoletnim.

0) Wspotpraca koordynatorka dziatan dla dorostych

Pierwsze wejscie asystentow w srodowisko rodziny nastapi razem z pracownikiem socjalnym Zamawiajacego. Ustugi asystentow beda
$wiadczone w miejscu zamieszkania osob (rodzin).

3) Zamawiajacy wymaga, aby w okresie obowiazywania umowy Wykonawca zapewnit §wiadczenie ustugi asystenta rodziny w
wymiarze 15 godzin miesiecznie dla jednej osoby (facznie 90 godzin dla jednej osoby w okresie trwania umowy, tacznie 2.160 godzin
dla wszystkich os6b w okresie trwania umowy),

4) Zamawiajacy wymaga, aby jeden asystent $wiadczy! ustugi maksymalnie na rzecz czterech rodzin, co oznacza, ze Wykonawca
winien zapewnic¢ $wiadczenie ustug, przez co najmniej 6 asystentow. Powyzsze zastrzezenie nie dotyczy sytuacji, gdy Wykonawca
zmuszony jest zastapi¢ czasowo nieobecnego asystenta.

5) Zamawiajacy wymaga, aby ustugi asystentéw byly wykonywane od dnia zawarcia umowy, nie wcze$niej jednak niz od dnia 04
czerwca 2012 r. do dnia 20 listopada 2012 r., w dni robocze, a za zgoda rodziny - réwniez w dni wolne od pracy.

6) Wykonawca winien posiadac na terenie Miasta Elblaga punkt koordynacyjny zapewniajacy biezacy dostep pracownikom
Zamawiajacego do dokumentacji prowadzonej przez osoby wykonujace ustugi (np. do kart czasu pracy asystentow) oraz prawidtowe
przechowywanie tej dokumentacji.

7) Wykonawca zobowigzany jest:



- wyznaczy¢ osobe do kontaktu z Zamawiajacym, odpowiedzialng za dbalos$¢ o wysoka jakos¢ zajec i upowazniona do podejmowania
wiazacych decyzji w kwestiach zwigzanych z realizowanymi ustugami,

8) Zamawiajacy wymaga, aby ustugi asystentéw rodziny byly wykonywane przez:

- co najmniej szes¢ osob, ktore spelniaja nastepujace warunki:

1. posiadaja:

a) wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub praca socjalna, lub

b) wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupetnione:

- szkoleniem z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing oraz posiada co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing; lub

- uzupelnione studiami podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia okreslony na podstawie rozporzadzenia
wiasciwego Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie szkolen na asystenta rodziny oraz posiada co
najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzina, lub

c) wyksztalcenie $rednie i szkolenie z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzina oraz posiada co najmniej trzyletni staz pracy z dzie¢mi lub
rodzing, oraz

2. nie jest i nie byla pozbawiona wiadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej zawieszona ani ograniczona

3. wypehia obowiazek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowiazek w stosunku do niej wynika z tytutu egzekucyjnego,

4. nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe,

- ponadto osoby $wiadczace ustugi asystenta rodziny powinny sie charakteryzowac¢ takimi cechami jak umiejetnos¢ dobrej organizacji
czasu pracy, umiejetnos¢ dobrej organizacji wlasnego stanowiska pracy, pracy indywidualnej i zespotowej, umiejetno$¢ motywowania,
mediacji, negocjacji oraz doradzania, a takze sumiennoscia, terminowoscia, odpowiedzialno$cia, samodzielno$cia, otwartoscia na
kontakty z ludZzmi.

rodziny.

Zamawiajacy przewiduje istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktérej dokonano
wyboru wykonawcy. Zamawiajacy wskazuje dopuszczalne zmiany postanowienn umowy oraz okresla warunki tych zmian:

Strony zastrzegaja mozliwo$¢ zmiany umowy za zgoda obu stron w nastepujacych przypadkach:

a) zmiany w terminach realizacji ustugi, z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, a takze na wniosek Wykonawcy,

b) zmiany dotyczace oséb wskazanych w ofercie do wykonania zamdéwienia, w przypadkach gdy z przyczyn niezaleznych od
Wykonawcy wynikajacych z sytuacji losowych wskazane przez Wykonawce osoby nie moga realizowac ustugi, pod warunkiem, iz
Wykonawca przedstawi Zamawiajacemu do akceptacji osoby z co najmniej takimi samymi lub wyzszymi kwalifikacjami,

c) w przypadku urzedowej zmiany stawki Vat strony zobowiazuja sie do zawarcia aneksu do umowy regulujacego wysokos¢ Vat, i tym
samym zmiany wynagrodzenia

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie przedmiotu zaméwienia podwykonawcom.

Informacje o mozliwosci zlozenia ofert czesciowych oraz oferty wariantowej:
Zamawiajacy nie dopuszcza sktadania ofert czesciowych oraz oferty wariantowe;j.

Termin wykonania zaméwienia: w okresie od dnia zawarcia umowy, nie wczesniej jednak niz od dnia 01 czerwca 2012 r. do dnia 20
listopada 2012 roku.

Warunki udzialu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spelniania tych warunkéw:
I. W postepowaniu moga wzia¢ udzial wykonawcy, ktorzy speiniaja warunki udziatu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1
ustawy Prawo zamowien publicznych:

1. Posiadaja uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli przepisy prawa nakladaja obowiazek ich
posiadania;
a) potwierdzenia speinienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie o§wiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. A ppkt. 1 siwz.

2. Posiadaja wiedze i doswiadczenie do wykonania zamdwienia;
a) potwierdzenia spetnienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie o§wiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. A ppkt. 1 siwz.

3. Dysponuja odpowiednim potencjatem technicznym
a) potwierdzenia spetnienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie o§wiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. A ppkt. 1 siwz.

4. Dysponuja osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia:
Warunek ten zostanie spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami zdolnymi do wykonania
zamowienia, tj.:

- co najmniej szescioma osobami, ktore spelniaja nastepujace warunki:

1. posiadaja:

a) wyksztatcenie wyzsze na kierunku pedagogika, psychologia, socjologia, nauki o rodzinie lub praca socjalna, lub

b) posiadaja wyksztalcenie wyzsze na dowolnym kierunku uzupetione:

- szkoleniem z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzing oraz posiada co najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzina; lub

- uzupelnione studiami podyplomowymi obejmujacymi zakres programowy szkolenia okreslony na podstawie rozporzadzenia
wiasciwego Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 9 grudnia 2011 roku w sprawie szkolen na asystenta rodziny oraz posiada co
najmniej roczny staz pracy z dzie¢mi lub rodzing, lub

c) posiadaja wyksztatcenie srednie i szkolenie z zakresu pracy z dzie¢mi lub rodzina oraz posiada co najmniej trzyletni staz pracy z
dzie¢mi lub rodzina, oraz



2. nie jest i nie byta pozbawiona wtadzy rodzicielskiej oraz wtadza rodzicielska nie jest jej zawieszona ani ograniczona, oraz
3. wypehia obowiazek alimentacyjny - w przypadku gdy taki obowiazek w stosunku do niej wynika z tytutu egzekucyjnego, oraz
4. nie byla skazana prawomocnym wyrokiem za umyslne przestepstwo lub umyslne przestepstwo skarbowe.

a) potwierdzenia speinienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie:
- oSwiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. A ppkt. 1 siwz,
- oraz dokumentéw wymienionych w ust. IV pkt. A ppkt. 2 siwz.

5. Znajdowania sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajacej wykonanie zaméwienia.
a) potwierdzenia spelnienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie oswiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. A ppkt. 1 siwz

II. W postepowaniu moga wzia¢ udziat wykonawcy, ktérzy speiniaja warunek udzialu w postepowaniu dotyczacy braku podstaw do
wykluczenia z postepowania o udzielenie zaméwienia publicznego w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Prawo
zamowien publicznych. (Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759, ze zm).

1. Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia
a) potwierdzenia spelnienia tego warunku Zamawiajacy dokona na podstawie oswiadczenia wymienionego w ust. IV pkt. B ppkt. 1 siwz.

II1. Inne wymagane dokumenty

1. Ewentualne pisemne zobowigzania innych podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasoboéw na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia, jezeli Wykonawca przy wykonaniu zaméwienia bedzie polega¢ na wiedzy i
doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolno$ciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw.

2. Upowaznienia do zaciagania zobowigzan w imieniu Wykonawcy (do zlozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia
publicznego) powinny by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynikaja z innych dokumentéw zataczonych przez Wykonawce.

Ocena spelniania warunkéw udziatlu w postepowaniu dokonywana bedzie metoda: ,spetnia / nie spelnia” na podstawie dokumentéw
ztozonych przez Wykonawce wraz z oferta.

IV. Wykaz oswiadczen i dokumentéw, jakie maja dostarczy¢ wykonawcy w celu potwierdzenia speiniania warunkéw udziatu w
postepowaniu.

A. W celu potwierdzenia spetniania warunkéw udzialu w postepowaniu, o ktérych mowa w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp, do oferty nalezy
dotaczy¢:

1. Oswiadczenie w zakresie art. 22 ust. 1 ustawy Prawo zamdowien publicznych - wzor formularza stanowi dodatek nr 2 do siwz.
Uwaga:

Wykonawca jest zobowiazany do zataczenia do oferty ewentualnych pisemnych zobowiazan innych podmiotéw do oddania Wykonawcy
do dyspozycji niezbednych zasobéw na okres korzystania z nich przy wykonaniu zamoéwienia, jezeli Wykonawca przy wykonaniu
zamowienia bedzie polega¢ na wiedzy i doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zamdwienia lub
zdolnos$ciach finansowych innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw - zatacznik nr 3 do
oefrty.

2. wykaz o0sob, ktore beda uczestniczy¢ w wykonywaniu zaméwienia, w szczegdlnosci odpowiedzialnych za swiadczenie ustug, kontrole
jakosci lub kierowanie robotami budowlanymi, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji zawodowych, doswiadczenia i
wyksztatcenia niezbednych do wykonania zamdéwienia, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci, oraz informacja o
podstawie do dysponowania tymi osobami - wzoér formularza stanowi dodatek nr 3 do siwz.

B. W celu wykazania spelienia warunku udziatlu w postepowaniu dotyczacego braku podstaw do wykluczenia z postepowania o
udzielenie zamdwienia, wykonawcy w okolicznosciach, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy Pzp, do oferty nalezy dotaczyc¢:

1. oswiadczenie z zakresu art. 24 ust. 1 (o braku podstaw do wykluczenia) - wzor formularza stanowi dodatek nr 4 do siwz.

C. Inne wymagane dokumenty

1. Ewentualne pisemne zobowiazania innych podmiotéw do oddania Wykonawcy do dyspozycji niezbednych zasobow na okres
korzystania z nich przy wykonaniu zaméwienia, jezeli Wykonawca przy wykonaniu zamowienia bedzie polega¢ na wiedzy i
doswiadczeniu, potencjale technicznym, osobach zdolnych do wykonania zaméwienia lub zdolnosciach finansowych innych podmiotow,
niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go z nimi stosunkéw - zatacznik nr 3 do oferty

2. Upowaznienia do zaciagania zobowiazan w imieniu Wykonawcy (do zlozenia oferty w postepowaniu o udzielenie zaméwienia
publicznego) powinny by¢ dotaczone do oferty, o ile nie wynikaja z innych dokumentéw zataczonych przez Wykonawce - zatacznik nr 6
do oferty

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:
cena - 100 %

Informacja na temat wadium:
Zamawiajacy nie zada wniesienia wadium,



Informacja o zamiarze zawarcia umowy ramowej:
Zamawiajacy nie zamierza zawrze¢ umowy ramowej.

Informacja o zamiarze ustanowienia dynamicznego systemu zakupow wraz z adresem strony internetowej, na ktorej beda
zamieszczone dodatkowe informacje dotyczace dynamicznego systemu zakupow:
Zamawiajacy nie zamierza ustanowi¢ dynamicznego systemu zakupow.

Informacja o przewidywanym wyborze najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej wraz z adresem
strony internetowej, na ktorej bedzie prowadzona aukcja elektroniczna:
Zamawiajacy nie przewiduje dokona¢ wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Informacja o przewidywanych zamoéwieniach uzupelniajacych, o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt. 6 i 7, jezeli
zamawiajacy przewiduje udzielenie takich zaméwien:

Zamawiajacy nie przewiduje udzielenia zaméwien uzupekniajacych, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 i 7 ustawy - Prawo zamowien
publicznych.

Miejsce i termin skladania ofert:

Oferty nalezy sktada¢ do dnia 16.05.2012 r. do godz. 09:00 w siedzibie Zamawiajacego: MOPS w Elblagu, ul. Winna 9, 82-300 Elblag,
w sekretariacie (pokdj nr 317).

Oferty zostana otwarte w dniu 16.05.2011 r. o godz. 09:30 w siedzibie Zamawiajacego: pokdj nr 304.

Termin zwiazania oferta: 30 dni liczac od dnia wyznaczonego jako termin sktadania ofert.

Adres strony internetowej, na ktorej bedzie zamieszczona specyfikacja istotnych warunkéw zamowienia:
Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamowienia mozna otrzymac w siedzibie Zamawiajacego w pokoju nr 507 badz pobra¢ zz pliku
Zamieszczonego ponize;j.
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